





CONDUTA

PROFISSIONAL DO
NUTRICIONISTA
NO ATENDIMENTO

ONLINE

Devido ao cenario de pandemia
declarada pela Organizacao Mundial

de Saude (OMS) por conta do novo
coronavirus (SARS-CoV-2), o Conselho
Federal de Nutricionistas (CFN), publicou
a Resolucao CFN n° 646, de 18 de margo
de 2020, que deliberou, em carater
excepcional, a suspensao até o dia 31 de
agosto de 2020 do disposto no artigo

36 da Resolugcao CFN n° 599, de 25 de
fevereiro de 2018, que aprova o Cédigo de
Etica e Conduta dos Nutricionistas.

No dia 07 de agosto de 2020, o plenario do
CFN aprovou a prorrogagao da Resolucao
CFN n° 646. Com isso, os nutricionistas
estdo autorizados a realizar o atendimento
nao presencial, inclusive em primeira
consulta, até o dia 28 de fevereiro de 2021.

Alertamos que essa permissao nao isenta
o nutricionista de sua responsabilidade
pela adogao ou nao do atendimento

nao presencial. O profissional deve,

ainda, manter individuo e coletividade
Oou o respectivo representante legal,
informados quanto aos objetivos,
procedimentos, beneficios e riscos,
guando houver, de suas condutas
profissionais. (Art. 19 da Resolucao CFN
n° 599/2018).

H PERGUNTAS FREQUENTES

QUE PLATAFORMAS POSSO UTILIZAR
PARA REALIZAR A CONSULTA NAO
PRESENCIAL?

A escolha de como sera a interagao com
o seu cliente (atendimento por telefone,
videoconferéncia, chamada de video,
atendimento individual ou em grupo) é
de responsabilidade do nutricionista. E
importante que a plataforma escolhida
configure seguranca dos dados e o sigilo
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das informacgdes prestadas durante o
atendimento.

Também se faz fundamental avaliar com
o cliente o grau de familiaridade com a
tecnologia e entender qual a ferramenta
gue melhor se adequa ao paciente,

pois algumas plataformas necessitam

de aplicativos. A escolha da ferramenta
deverd ser adequada para que a consulta
transcorra sem interrupcgdes.

COMO FAZER A AVALIACAO
NUTRICIONAL POR MEIO NAO
PRESENCIAL?

A avaliagao do estado nutricional é
realizada por analise de dados diretos
(fisioldgicos, clinicos, bioquimicos,
antropomeétricos, entre outros) e de
dados indiretos (consumo alimentar,
condi¢cdes socioecondmicas e
disponibilidade de alimentos, entre
outros). Sendo assim, na impossibilidade
da avaliagao antropomeétrica, os outros
dados poderédo ser utilizados na avaliagao
nutricional.

E fundamental reconhecer e informar

ao cliente as possibilidades, limitagdes

e riscos da realizagdo do atendimento
nado presencial e destacar que se trata

de uma condigdo excepcional, dadas as
circunstancias de distanciamento social
impostas. Vale destacar, inclusive, a
importancia da avaliagao antropomeétrica
e do atendimento presencial.

Art. 20 E dever do nutricionista
manter o sigilo e respeitar a
confidencialidade de informagées no
exercicio da profissdo, salvo em caso
de exigéncia legal, considerando
ainda as seguintes situacées:

I - Impedir o manuseio de quaisquer
documentos sujeitos ao sigilo
profissional por pessoas ndo
obrigadas ao mesmo compromisso.
Caso considere pertinente, o

nutricionista poderd fornecer as
informacgées, mediante assinatura de
termo de sigilo ou confidencialidade
pelo solicitante.

Il - Respeitar o direito a
individualidade e intimidade da
crianca e do adolescente, nos termos
da legislacdo vigente, em especial do
Estatuto da Crianca e Adolescente,
sendo imperativa a comunicag¢éo ao
seu responsdvel de situag¢do de risco
a saude ou a vida (Resolugdo CFN n°
599/2018).

COMO POSSO REGISTRAR AS
INFORMAGCOES REFERENTES AO
ATENDIMENTO REALIZADO?

O nutricionista deve manter registro
em prontuario fisico ou eletrénico das
consultas realizadas em atenc¢ao aos
protocolos clinicos e Resolugdes CFN
n° 594/2017 e 600/2018. E importante
gue todos os dados do paciente sejam
armazenados de forma segura, de
modo a preservar o sigilo e respeitar a
confidencialidade das informacdes.

DE QUE FORMA POSSO ENCAMINHAR
A PRESCRICAO DIETETICA E DEMAIS
DOCUMENTOS AO CLIENTE NESSA
MODALIDADE DE ATENDIMENTO?

Nao ha normativa no ambito do
Sisterna CFN/CRN sobre o tema, porém
recomendamos que os documentos
produzidos pelo nutricionista sejam
carimbados, assinados, digitalizados e
enviados por e-mail ao cliente.

DEVO ADOTAR CUIDADOS ESPECIAIS
NO ATENDIMENTO A MENORES DE 18
ANOS?

Nos casos de atendimento a menores
de 18 anos desacompanhados de
responsavel legal, € necessario que




o nutricionista solicite termo de
autorizagao do responsavel para a
realizacao da consulta.

DURANTE O PERIODO DE PANDEMIA
E PERMITIDO ATENDER PACIENTES DE
OUTROS ESTADOS OU PAISES, ALEM
DA JURISDICAO DO CRN-4?

Como se trata de uma excepcionalidade
e considerando que os atendimentos
podem ser realizados pela internet,

o Sistema CFN/CRN nao estabeleceu
restricdes relacionadas a territérios ou
jurisdi¢ao. Entretanto, é importante que
nutricionistas e clientes estejam cientes
da impossibilidade de manutenc¢do do
atendimento nao presencial apds essa
data, o que pode ser incompativel com a
proposta de assisténcia continuada.

POSSO REALIZAR O ATENDIMENTO DE
FORMA PRESENCIAL?

Cabe ao nutricionista avaliar qual a
melhor modalidade de atendimento,
considerando as necessidades dos
clientes. E importante que o profissional
acompanhe e siga as determinagdes das
autoridades locais, considerando que os
governos estaduais e municipais tém
autonomia para determinar o rigor com
gue o distanciamento social ocorrera e os
regulamentos referentes a abertura de
estabelecimentos para atendimento ao
publico.

DE QUE FORMA POSSO DIVULGAR A
CONSULTA NAO PRESENCIAL?

A divulgacgao do atendimento ndo
presencial deve estar embasada na Etica
profissional. E dever do nutricionista
identificar-se, informmando sua profissao,
nome, nUmero de inscrigao no Conselho
Regional de Nutricionistas de sua
respectiva jurisdicao. Além disso, o
nutricionista pode compartilhar a sua
experiéncia profissional, drea de atuagao

e titulos e de que forma seu atendimento
pode auxiliar seu cliente, esclarecendo

as etapas e os servicos oferecidos,
duragdo da consulta e continuidade do
atendimento nutricional.

Clique aqui e
conhega

o folder

“A Etica do
Nutricionista
nas Midias
Sociais”

SAIBA MAIS
CRN-4 COM CIENCIA

COMO REALIZAR O SEU
ATENDIMENTO NAO PRESENCIAL
Fernanda Vaz, nutricionista
conselheira do CRN-4

Clique aqui e assista

COMO REALIZAR O SEU
ATENDIMENTO NAO PRESENCIAL
ATRAVES DE UM OLHAR
COMPORTAMENTAL

Anna Carolina Rego, Nutricionista
conselheira do CRN-4

Clique aqui e assista
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DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Resolugcio CFN

N° 599/2018

Resolugao CFN
N° 646/2020

Recomendacdes

CFN- 3° Edigcdo
Revisada e Ampliada

Assisténcia, avaliacao
e diagndstico
nutricional nao
presencial durante a
pandemia do novo
coronavirus - Cartilha
de orientacao para
Assisténcia Nutricional
nao presencial

CEN

CRN-3

25/02/2018

18/03/2020

20/03/2020

07/05/2020

https://www.
cfn.org.br/
wp-content/
uploads/
2018/04/codigo-
de-etica.pdf

Aprova o Cédigo
de Etica e de
Conduta do
Nutricionista

e da outras
providéncias.

Suspende até o
dia 31 de agosto
de 2020 o disposto
no artigo 36 da
Resolugao CFN

Nn° 599, de 25 de
fevereiro de 2018,
gue aprova o
Cédigo de Etica e
de Conduta dos
Nutricionistas.
Prorrogada até o
dia 28 de fevereiro
de 2021

https:/bit.
ly/3cWACVB

Boas Praticas
para a atuacao
do nutricionista
e do Técnico

em Nutricdo e
Dietética durante
a pandemia

do Novo
Coronavirus.
(COVID-19)

https://bit.
ly/2VHQ6r5

_ http:/AMww.crn3.
qutllha <~:Ie org.br/uploads/
orientacao para BaseArquivo
Nutricional ngo | 520200507/

. Cartilha- Digital_
presencial

Etica20_final.pdf
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SOLICITACAO
DE EXAMES

LABORATORIAIS

E PLANOS DE
SAUDE

A regulamentacgao da solicitagao dos
exames laboratoriais necessarios ao
acompanhamento dietoterapico pelo
nutricionista esta estabelecida na Lei
Federal n° 8.234/1991, art. 4°, inciso
VIIl. Os exames integram a rotina

das consultas nutricionais, quando
estes ainda nao estao disponiveis no
prontuario, e trazem informacdes
fundamentais para a avaliagcao do estado
nutricional e ajuste dietoterapico, uma
vez que complementam a anamnese,
a antropometria e o exame clinico-
nutricional.

Entretanto, algumas empresas
operadoras dos planos e seguros de
assisténcia recusam a solicitagao de
exames laboratoriais pelo nutricionista,
gerando divergéncias e transtornos tanto
para os profissionais quanto para os
clientes.

O Sistema CFN/CRN ingressou

com Acao Civil Publica (Processo n°
54588303.2010.4.01.3400) que solicita a
Agéncia Nacional de Saude Suplementar
“a atualizagao do Rol de Procedimentos
e Eventos em Saude, a fim de que
conste que o Nutricionista pode solicitar
exames laboratoriais necessarios ao
acompanhamento dietoterapico, com a
conseguente cobertura de pagamento
pelos planos de saude”.

H PERGUNTAS FREQUENTES

O NUTRICIONISTA PODE SOLICITAR
EXAMES LABORATORIAIS?

Sim. A regulamentacdo da solicitagao
dos exames laboratoriais necessarios
ao acompanhamento dietoterapico
pelo nutricionista estd estabelecida
na Lei Federal n°® 8.234/1991, art. 4°,

inciso VIIl. O nutricionista, ao solicitar
exames laboratoriais, deve avaliar
adequadamente os critérios técnicos

e cientificos de sua conduta, estando
ciente de sua responsabilidade frente aos
guestionamentos técnicos decorrentes.

QUAIS OS CUIDADOS DEVO ADOTAR
NA SOLICITACAO DE EXAMES
LABORATORIAIS?

Destacamos alguns cuidados que o
nutricionista deve adotar:

- Solicitar os exames laboratoriais
necessarios exclusivamente a avaliagao,
a prescricao e a evolugao nutricional do
cliente/paciente.

- Considerar diagndsticos, laudos
e pareceres dos demais membros da
equipe multiprofissional, definindo com
estes, sempre que pertinente, outros
exames laboratoriais;

- Respeitar os principios da bioética;

- Solicitar exames laboratoriais
cujos métodos e técnicas tenham sido
aprovados cientificamente.

POR QUE OS PLANOS DE SAUDE
ESTAO RECUSANDO OS PEDIDOS?

A divergéncia estabelecida entre as
empresas operadoras dos planos e
seguros de assisténcia, o nutricionista
€ o0 usuario consumidor da assisténcia
suplementar baseia-se na Lei Federal
Nn° 9.656/1998 que dispde sobre planos
e seguros de assisténcia a saude.

Em seu art. 12, faculta a oferta, a
contratagao e a vigéncia dos produtos
definidos no plano-referéncia com

a exigéncia do inciso |, alinea “b” de
gue a cobertura de servigos de apoio
diagnostico, tratamentos e demais
procedimentos ambulatoriais, sejam
solicitados pelo médico assistente. A

exigéncia estabelecida vale para todos
os profissionais de saude, inclusive

para o médico, que também depende
da autorizagdo do médico “auditor” do
plano de salde que autoriza ou nao os
procedimentos. Nesse contexto, apenas
as empresas de autogestao dos planos
de saude cobrem o pagamento desses
exames.

Cabe ao nutricionista conhecer os
procedimentos adotados por cada
empresa e se apropriar das suas
caracteristicas de operacionalizagao.
Sugere-se aos nutricionistas que,

se necessario, acrescente ao pedido

do exame uma justificativa técnica
fundamentada que explicite a sua
necessidade para a avaliagao nutricional
e acompanhamento do paciente/cliente
e ofereca elementos para a deliberagao
do auditor do plano ou seguro de saude
quanto a autorizagao dos mesmos.

COMO SERA A COBERTURA

DOS PLANOS DE SAUDE AOS
ATENDIMENTOS NAO PRESENCIAIS
DO NUTRICIONISTA?

Os nutricionistas possuem
regulamentacao pelo Sisterna CFN/
CRN para a realizagdo de consultas
Nao presenciais e deverao ser cobertos
normalmente pelas operadoras de saude.
Para isso a Agéncia Nacional de Saude
Suplementar (ANS) adequou o Padrao
de Troca de Informacdes na Saude
Suplementar (TISS), com a inclusao

de um novo tipo de atendimento:
“telessaude”.

QUAIS EXAMES LABORATORIAIS O
NUTRICIONISTA PODE SOLICITAR?

N&o ha especificagdes no ambito

do Sistema CFN/CRN sobre quais
exames laboratoriais sao permitidos
ao Nutricionista solicitar, desde que se
destinem exclusivamente a avaliagao,




a prescricao e a evolugao nutricional

do cliente/paciente. Alertamos que o SAIBA MAIS r;s:s:.:::::rda

profissional deve avaliar adequadamente regulagio do http://www.
os critérios técnicos e cientificos Acompanhe a tramitacdo do _ setor de satide ans.gov. br/
de sua conduta, estando ciente de processo no Tribunal Regional Federal Nota Técnica ANS P — |ma.gesl
sua responsabilidade frente aos da 1? Regido: http://goo.gl/0BVDIL N° 3/2020/DIRAD- 30/03/2020 realizada pela stories/n
questionamentos técnicos decorrentes. DIDES/DIDES oticias/pdf/

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar
que se relacionam
com a telessaude

Nota_T%C3%A
9cnica_3.pdf

http://www.ans.
gov.br/images/

DOCUMENTOS DE REFERENCIA Manifestacao

Nota Técnica N° complementar a stories/noticias/
4/2020/DIRAD-DIDES/ ANS 31/03/2020 Nota Técnica n° df/Nota. T%
DIDES: 3/2020/DIRAD- c;y O ea 4
Regulamenta DIDES/DIDES 0 -
a profissao de https://bit pdf
Lei 8234/1991 18/09/1991 | nutricionista e ly/3ibcgtV http://www.
determina outras ans.gov.br/
providéncias. planos-de-
saude-e-
o - operadoras/
Dispde sobre os http://WWW. Nova versao do Padrio de Tl:..oca espaco-da-
i Federal planos e seguros | | br/ Padrao TISS da de Informagdes operadora/
Lei Federa DOU 04/06/1998 orivados de planaito.gov.or, . " 02/04/2020 |da Saude .
n° 9.656/1998 /acos ae ccivil_03/leis/ ANS inclui o termo Suplementar avisos-
assistencia a 19656.htm Telessaude para-opera

(Padrao TISS)

saude. doras/5461-

nova-versao-
do-padrao-tiss-
inclui-o-termo-

Dispoe sobre
solicitagdo

de exames https://www. telessaude
Se cfn.org.br/ :
laboratoriais na Atualiza o Rol de
~ » . ~ wp-content/ i

Resolucao 25/03/2003 area de Nutricao uploads/ Procedimentos e

CFN 306/2013 Clinica, revoga pl / Eventos em Salde,
a Resolucao Rreso uc;es que constituia
CFN n° 236, de es_3::'_‘ Lk referéncia basica
2000 e da outras para cobertura https://www.ans.
providéncias. assistencial minima gov.br/

nos planos privados | component/legis

Atualiza o Rol de Resolucdo Normativa de assisténcia a lacao/?view=
Procedimentos https:/Avww. RN N° 428, de 7 de ANS | o7mpory  |S3ude contratados legisl
e Eventos em ans.gov.br/ novembro de 2017 a partirde 1°de acao&task=
Saude, que com.ponént/ janeiro de 1999; TextoLei&

. . constitui a . fixa as diretrizes de format=
Resolucdao Normativa referéncia basica legislacao/? N 20 3 salide: Rid=Mz
- RN N° 428, de 7 de ANS 07/1/2017 e cobortars view=legis| e e o
novembro de 2017 par: . acao&tas revoga as ~esolucoes wWMg==

assistencial _ . Normativas — RN
o k=TextolLei&fo o
minima nos N n° 387, de 28 de
. rmat= raw&
planos privados id=MzU wMq== outubro de 2015, e
de assisténcia a RN n° 407, de 3de
saude junho de 2016



http://goo.gl/0BVDlL
http://goo.gl/0BVDlL
https://bit.ly/3ibcgtV 
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9656.htm
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/resolucoes/Res_306_2003.htm
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzUwMg==


http://www.ans.gov.br/images/stories/noticias/pdf/Nota_T%C3%A9cnica_3.pdf
http://www.ans.gov.br/images/stories/noticias/pdf/Nota_T%C3%A9cnica_4.pdf
http://www.ans.gov.br/planos-de-saude-e-operadoras/espaco-da-operadora/avisos-para-operadoras/5461-nova-versao-do-padrao-tiss-inclui-o-termo-telessaude
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzUwMg==

Esse capitulo redne recomendacgdes
de boas praticas de atuagdo a serem
seguidas pelos profissionais em
cumprimento as normas vigentes e
visando a atuagao qualificada, com
responsabilidade técnica, social, ética

e politica com a salde, a qualidade de
vida e o bem-estar das pessoas. Ainda,
objetiva contribuir para as medidas de
seguranga que vém sendo determinadas
pelas autoridades sanitarias no
enfrentamento da Covid-19 e zelar pela
salde dos profissionais e da populagao
em geral.

H PERGUNTAS FREQUENTES

- TESTES RAPIDOS PARA COVID-19

O NUTRICIONISTA PODE SER
OBRIGADO A REALIZAR TESTES
RAPIDOS PARA COVID-19?

Na legislagao que trata de medidas de
enfrentamento da pandemia - Lei n°
13.979/20 ndo hd nenhuma determinacao
de se capacitar leigos para realizagcao

de atividades de combate a pandemia.
Sendo assim, permanecem validas

as normas gue dispdem sobre cada
profissdo, ndo podendo o poder publico
obrigar o profissional a realizar atividades
gue nao sao condizentes com a sua
profissdo. Os treinamentos devem ser
realizados de modo que, os profissionais
de salde que estdo atuando diretamente
no combate ao coronavirus e na atengéo
a0s pacientes sejam orientados quanto
aos procedimentos a serem adotados
dentro dos limites de sua atividade
profissional. No caso de o nutricionista

se voluntariar, a situagao é diferente.
Ele tem livre arbitrio para atuar como
voluntario. Caso sinta-se capaz de
desempenhar a atividade, ndao cabe ao
CRN interferir, pois, ndo esta atuando
naguele momento como nutricionista,
e sim, como voluntario. Neste caso, nao
ha impedimento legal a desempenhar
atividades relacionadas ao combate a
pandemia, sendo certo que € de sua
inteira responsabilidade a adesdao ou nao
a programas do governo.

« EQUIPAMENTOS DE PROTEQIN\O
INDIVIDUAL (EPI)

COMO REALIZAR ASSISTENCIA
NUTRICIONAL A PACIENTES COM
COVID-19?

Para a seguranca dos pacientes e dos
profissionais, a critério das unidades e em
acordo com a equipe multiprofissional,

é recomendavel que seja evitado o
contato fisico do Nutricionista e do

TND com os pacientes, especialmente
agueles suspeitos ou confirmados com
coronavirus.

Tal recomendacao se estende a

atuacao do Nutricionista em Equipe
Multiprofissional em Terapia Nutricional
(EMTN) e deve ser observada de maneira
ainda mais rigorosa em se tratando de
Unidades de Terapia Intensiva (UTI). Para
avaliagcao, acompanhamento e evolugao
dos pacientes, o nutricionista pode valer-
se de dados secundarios de prontuario,
de contato telefébnico com o paciente e
do intermédio de membros da equipe
multiprofissional que ja estejam em
contato direto com esses pacientes.

Importante considerar que,
independentemente da area ou do tipo
de estabelecimento de atuagao, sendo
necessario ou nao o contato direto, é de
suma importancia que nutricionistas e
TND utilizem os devidos Equipamentos
de Protecao Individual (EPI), visto o risco

para os clientes/pacientes/usuarios, para
outros profissionais e para si, e devem
denunciar o ndo fornecimento pelo
empregador aos 6rgaos competentes e
ao Conselho Regional de Nutricionistas
(CRN) da sua jurisdi¢ao, nos termos do
Codigo de Etica e Conduta.

Art. 10. E direito do nutricionista
recusar-se a exercer sud profissdo
em qualquer instituicdo onde as
condicées de trabalho nGo sejam
adequadas, dignas e justas ou
possam prejudicar individuos,
coletividades ou a si proprio,
comunicando oficialmente sua
decisdo aos responsdveis pela
instituicdo e ao Conselho Regional
de Nutricionistas de sua jurisdigcGo e
respectiva representacdo sindical.

Art. 17. E dever do nutricionista
primar pelo trabalho adequado,
digno e justo, apontando falhas
existentes nos regulamentos,
processos, recursos e estruturas
dos locais em que atue
profissionalmente quando as
considerar incompativeis com o
exercicio profissional ou prejudiciais
aos individuos e as coletividades,
comunicando oficialmente aos
responsdveis e, no caso de inércia
destes, aos orgdos competentes

e ao Conselho Regional de
Nutricionistas da respectiva
jurisdicdo. (Resolugdo CFN n°
599/2018).

COMO OS PROFISSIONAIS DEVEM
AGIR NA FALTA DE EQUIPAMENTOS
DE PROTECAO INDIVIDUAL - EPI?

Caso nao haja condi¢dées minimas

de protecao é recomendado que o
profissional busque solu¢cdes com a
equipe de saude local, considerando
gue a decisao afeta todos, e apresente as
reivindicagdes da equipe a direcao.







COM QUAL FREQUENCIA DEVE SER
REALIZADA A TROCA DAS MASCARAS
EM SERVICOS DE ALIMENTACAO?

De acordo com a Nota Técnica n°
47/2020/SEI/GIALI/GGFIS/DIRE4/ANVISA,
a frequéncia de troca da mascara deve
considerar uma série de fatores, incluindo
a extensao da jornada de trabalho

e o tipo de atividade desenvolvida

pelo funcionario. De maneira geral,
recomenda-se a troca a cada 2-3

horas de uso, no maximo. Entretanto,
caso verifique-se que a mascara esta
Umida ou suja, deve-se promover a sua
substituicao imediatamente, mesmo em
um intervalo de tempo inferior.

HA LEGISLACAO ESPECIFICA QUE
TRATE DA OBRIGATORIEDADE

DO DESCARTE DE ALIMENTOS
EMBALADOS INDIVIDUALMENTE DE
PACIENTES COM COVID-19?

De acordo com o que se sabe até o
momento, 0 NoVo coronavirus pode ser
enquadrado como agente bioldgico
classe de risco 3, seguindo a Classificagao
de Risco dos Agentes Bioldgicos,
publicada em 2017, pelo Ministério da
Saude, sendo sua transmissao de alto
risco individual e moderado risco para a
comunidade. Portanto, todos os residuos
provenientes da assisténcia a pacientes
suspeitos ou confirmados de infeccao
pelo novo coronavirus (COVID-19)

devem ser enquadrados na categoria Al,
conforme Resolucdo RDC/Anvisa n° 222,
de 28 de margo de 2018.

O TECNICO EM NUTRICAO E
DIETETICA (TND) PODE ATUAR SEM A
SUPERVISAO DO NUTRICIONISTA?

Segundo a Resolucéo CFN n° 605/2018,
o0 TND podera atuar sem a supervisao
de nutricionista na area de Nutricao

na Cadeia de Produc¢ao, na Industria

e no Comércio de Alimentos, desde
que nao haja preparacdes, refeicdes e/

ou dietas especiais, para individuos

ou coletividades, qualquer que seja

O processo de preparo, conservagao

e distribuicao, e que ndo exista a
previsao legal para a obrigatoriedade do
nutricionista.

O TND PODE PREENCHER AS
PLANILHAS DE CONTROLE DE
QUALIDADE?

De acordo com a Resolugao CFN n°
605/2018, 0o TND em sua atuacdo na Area
de Nutricdo em Alimentacgao Coletiva
(UAN) pode coletar dados e informagdes
relacionadas as UAN, dentre esses dados
registrar as atividades de Controle de
Qualidade. A execucao de atividades de
controle de qualidade nao é privativa do
nutricionista. Com isso, um profissional
bem treinado pode executar toda

e qualquer atividade que conste no
manual de boas praticas com a aplicagao
do respectivo procedimento operacional
padronizado.

O TECNICO EM NUTRIGCAO E DIETETICA
PODE PRESTAR AUDITORIA,
CONSULTORIA E ASSESSORIA?

N&o. Auditoria, consultoria e assessoria
em nutricao e dietética sao atividades
privativas do Nutricionista de acordo
com a Lei Federal n°® 8.234/1991, no art. 3°,
inciso VI, que regulamenta a profissdo do
Nutricionista.

O TND PODE ASSUMIR
RESPONSABILIDADE TECNICA NA
AREA DE ALIMENTACAO COLETIVA?

Nao, o TND nao pode assumir
responsabilidade técnica,
independentemente da area de atuacgao.
No caso da alimentacao coletiva, as
atividades de planejamento, organizagao,
direcao, supervisao e avaliacao de
servigos de alimentacao e nutricao sao
privativas do Nutricionista de acordo

com a Lei Federal n® 8.234/1991, no art.
3° inciso Il, que regulamenta a profissao
do Nutricionista. Ainda, a Resolucao
CFN n° 378/2005 estabelece que a
responsabilidade técnica no campo

da alimentacao e nutricdo humanas é
exclusiva do Nutricionista, ndo podendo
ser assumida por outro profissional ou
por preposto da pessoa juridica.

- INSTITUICOES DE LONGA
PERMANENCIA PARA IDOSOS
(IiLPi)

QUAIS SAO AS ORIENTACOES GERAIS
PARA ATUACAO EM ILPI?

Os idosos que residem em ILPI estao
em situacao de maior vulnerabilidade

a infecgao por COVID-19. Desta forma, o
CRN-4 sugere algumas orientagdes para
os Nutricionistas que atuam em ILPI:

- Reforcar condutas de higiene de
locais de preparo e pré-preparo de
alimentos, de funcionarios envolvidos
na preparag¢ao e na distribuicao das
refeicdes. Copos, talheres, pratos e
bandejas devem ser higienizados antes e
apos o uso pelo idoso. Preferencialmente
cada idoso deve ter sua louca separada.

- Rever procedimentos do uso de
EPI e incluir vestimentas e medidas
exigidos para manipuladores de
alimento no contexto da COVID-19:
mascaras e luvas durante o preparo e a

distribuicao e distanciamento de 1 metro
na distribuicdo. O uso de uniformes
(inclusive sapatos) deve ser usado
somente no interior da unidade.

- Restringir atividades em grupo e
circulacao nas areas coletivas, compensar
esta restricao com lanches e preparag¢des
diferenciadas, festivas, coloridas e
nutritivas.

- Restringir a entrada dos fornecedores
na ILPI. Criar rotinas de recebimento na
entrada da instituicao.

- Adotar processos padronizados de
distribuicao de refeicdes nos quartos ou
outros ambientes ventilados e que evitam
a aglomeracao dos idosos e equipe.

- Aumentar a oferta de agua e liquidos
pelos idosos residentes, evitando a
desidratacgao.

- Manter regularidade na compra/
doac¢do dos géneros alimenticios
para a execucao dos cardapios pre-
estabelecidos

- Se a avaliagdo nutricional completa
nao for possivel, lembre-se da
importancia de seguir acompanhando a
aceitacdo da dieta e a avaliagao fisica dos
idosos, em conjunto com as equipes de
saude do local.

A Anvisa também publicou orientacdes
para a prevenc¢ao e o controle de
infecgdes pelo novo coronavirus
(Covid-19) em ILPI. As orientag¢des estao
publicadas na Nota Técnica 05/2020 e
valem tanto para os residentes quanto
para os profissionais e cuidadores

que trabalham nesses locais. As
recomendacdes também deverao ser
repassadas aos visitantes.

« NUTRICAO CLINICA

OS CONSULTORIOS DE
NUTRICIONISTAS ESTAO




AUTORIZADOS AO FUNCIONAMENTO?

Cabe ao nutricionista avaliar qual a
melhor modalidade de atendimento,
considerando as necessidades dos
clientes. E importante que o profissional
acompanhe e siga as determinacgdes das
autoridades locais, considerando que os
governos estaduais e municipais tém
autonomia para determinar o rigor com
gue o distanciamento social ocorrera e os
regulamentos referentes a abertura de
estabelecimentos para atendimento ao
publico.

Os nutricionistas nao estao impedidos de
realizar atendimentos presenciais desde
gue sejam adotadas todas as medidas de
cuidado necessarias.

COMO REALIZAR ASSISTENCIA
NUTRICIONAL A PACIENTES COM
COVID 19?

E muito importante que o paciente tenha
a assisténcia nutricional. Por outro lado,
para uma assisténcia efetiva e segura
deve ser garantido ao profissional o uso
de Equipamentos de Protecao Individual
(EPI). Desta forma para a segurancga dos
pacientes e dos profissionais, a critério
das unidades e em acordo com a equipe
multiprofissional, & recomendavel

gue seja evitado o contato fisico do
Nutricionista e do TND com os pacientes,
especialmente aqueles suspeitos ou
confirmados com coronavirus.

Tal recomendacao se estende a

atuacao do Nutricionista em Equipe
Multiprofissional em Terapia Nutricional
(EMTN) e deve ser observada de maneira
ainda mais rigorosa em se tratando de
Unidades de Terapia Intensiva (UTI). Para
avaliagcao, acompanhamento e evolucao
dos pacientes, o nutricionista pode valer-
se de dados secundarios de prontuario,
de contato telefébnico com o paciente e
do intermédio de membros da equipe
multiprofissional que ja estejam em
contato direto com esses pacientes.

QUAIS SAO AS ATIVIDADES QUE O
TND PODE REALIZAR EM HOSPITAIS E
CLINICAS?

A Resolucdo CFN n° 605/2018 dispde
sobre as areas de atuagao e as
atribuicdes do TND. De acordo com
essa norma, o TND podera realizar as
seguintes atividades nesses locais de
atuacao:

- Coletar dados para atualizacao de
planilha/mapa de alimentacdo do Servico
de Nutricdo e Dietética.

- Participar das atividades de triagem
nutricional, conforme protocolo
estabelecido pelo servico.

- Coletar informagdes junto aos
usuarios referentes a satisfagao e a
aceitabilidade da dieta.

- Coletar dados antropomeétricos para
subsidiar a avaliacao nutricional a ser
realizada pelo nutricionista.

- Elaborar relatdrios sobre o tipo e
a quantidade de refeicdes a serem
fornecidas.

-Acompanhar e monitorar o
porcionamento, a apresentacao, o
transporte e a distribuicdo das dietas/
refeicdes.

- Avaliar as caracteristicas dos
alimentos e das preparagdes culinarias
de acordo com os protocolos
estabelecidos.

- Contribuir com o desenvolvimento
de acdes de educacao alimentar e
nutricional para a populagao atendida.

- Participar do planejamento, da
execucao e da avaliagao dos programas
de formacgao continuada da equipe.
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SAIBA MAIS
CRN-4 COM CIENCIA

ABORDAGEM NUTRICIONAL

EM PACIENTES COM COVID-19:
EXPERIENCIAS DE UMA

UNIDADE HOSPITALAR

Tatiana Pereira de Paula, nutricionista

Clique aqui e assista

ALIMENTACAO COLETIVA EM
TEMPOS DE CORONAVIRUS/
COVID-19

Marta Moeckel, nutricionista
Coordenadora do Servico de
Nutricdo e Dietética do Instituto de
Psiquiatria da UFRJ e conselheira do
CRN-4

Clique aqui e assista

ASSISTENCIA NUTRICIONAL E
DIETOTERAPICA A PACIENTES
COM COVID-19 NA UTI

Patricia Sato - Mestre em Nutricao
Clinica pela UFRJ e Especialista em
Terapia Nutricional Parenteral e Enteral
pela Sociedade Brasileira de Nutricao
Parenteral e Enteral (SBNPE/BRASPEN)

Clique aqui e assista

TERAPIA NUTRICIONAL EM ILPI
DURANTE A PANDEMIA DA
COVID-19

Beatrice Carvalho - Nutricionista
Especialista em Gerontologia pela
SBGG

Clique aqui e assista

SAIBA MAIS

CRN-4 ATUALIZA

CURSO “O NUTRICIONISTA NA
PANDEMIA DE CORONAVIRUS
Exclusivo para profissionais inscritos no
CRN-4

Clique aqui e acesse
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FORMACAO DO

NUTRICIONISTA
E AREALIZACAO

DE ESTAGIOS

O Sistema CFN/CRN sempre buscou
aproximagao com as Instituicdes de
Ensino Superior (IES) com o objetivo de
contribuir para formacgao de profissionais
comprometidos com a sociedade e

com os principios éticos da profissao,
respeitando a autonomia dessas
instituicdes.

Durante esse periodo de pandemia do
Novo coronavirus muitos desafios foram
surgindo para o corpo docente e discente
das IES, bem como para os nutricionistas
gue sao responsaveis pela supervisdo dos
estagios.

Cada drgao tem um papel fundamental
na formagao do nutricionista e o

Sisterna CFN/CRN elaborou notas

e recomendacgdes para orientar a
comunidade académica e os preceptores
de estagios, no sentido de zelar pela

formagao comprometida com a
sociedade brasileira e com os principios
fundamentais que norteiam o Codigo de
Etica e Conduta do Nutricionista.

H PERGUNTAS FREQUENTES

O CRN-4 ACEITA DIPLOMA DE
GRADUACAO SEMIPRESENCIAL?

Estando presentes os requisitos e
apresentada a documentagao exigida
pelas normas do Sistema CFN/CRN para
obtengao de inscrigdo para Nutricionista
ou Técnico, ndo ha razdes para indeferir
inscricao (registro profissional) pelo

fato do curso ter sido ministrado na
modalidade a distancia, conquanto
amparado pela legislagao educacional
pertinente.

AO REALIZAR O ATENDIMENTO NAO
PRESENCIAL, O NUTRICIONISTA
PODERIA ACOMPANHAR OS ALUNOS
TAMBEM DE FORMA NAO PRESENCIAL
DO ESTAGIO CURRICULAR,
CONTABILIZANDO ESSAS HORAS AO
FINAL DO ATENDIMENTO DE ACORDO
COM O PREVISTO NA LEI 11.788?

Esclarecemos que em relagao ao assunto
estagio, o Sistema CFN/CRN legisla no
gue concerne a atuacao do nutricionista
na entidade formadora e na preceptoria
de estagiarios, no aspecto da conduta
ética e responsabilidade do profissional,
nao tendo competéncia para autorizar ou
desautorizar a realizagao de estagios.

De qualquer forma, conforme preconiza
0 §1o do artigo 3° da Lei Federal

11.788, o estagio, como ato educativo
escolar supervisionado devera ter
acompanhamento efetivo pelo professor
orientador da instituicdo de ensino e
por supervisor da parte concedente.
Pressupobe-se, portanto, que diante

do cenario atual as atividades dos
profissionais de saude, incluindo

o Nutricionista, estardo focadas
diretamente no atendimento aos
usuarios do servico de saude, nao sendo
viavel a supervisao dos estagiarios.

De acordo com artigo 71 do

Cédigo de Etica e de Conduta

do Nutricionista é dever do
profissional no desempenho da
atividade docente, buscar espacos e

condicées adequadas as atividades
desenvolvidas para os estdgios e
demais locais de formacgdo, a fim
de que cumpram os objetivos do
processo de ensino-aprendizagem.

E POSSIVEL A REALIZACAO DE
ESTAGIOS NAO OBRIGATORIOS NESTE
PERIODO DE PANDEMIA CAUSADA
PELO NOVO CORONAVIRUS?

Sim. Em relagao aos estagios nao
obrigatdrios, estes podem ser mantidos
presencialmente, quando as restricdes
sanitarias locais assim o permitirem

e garantidos aspectos de saude e
seguranca no trabalho (Art. 14 da

Lei no 11.788/2008), ou em regime

de teletrabalho, como autorizado

pelo Art. 5° da Medida Proviséria
927/2020. Em ambos os casos, devem
ser preservadas as disposi¢cdes da Lei
11.788/2008, sintetizadas na premissa
de que o “estagio é ato educativo
escolar supervisionado, desenvolvido
no ambiente de trabalho, que visa a
preparagao para o trabalho produtivo...".

Resolugdo CFN n° 418/2008

Art. 3° “O Nutricionista orientador
do local de estdgio é o facilitador
no processo de aprendizagem do
estagidrio devendo contribuir para

a formacgéo e aperfeicoamento
técnico-cientifico do estudante,
obedecendo aos principios
éticos que norteiam o exercicio
profissional.”

QUAL O POSICIONAMENTO DO CRN-4
FRENTE A PORTARIA MEC 544/2020
QUE PERMITE AULAS PRATICAS E
ESTAGIOS DE FORMA REMOTA?

O Sistema CFN/CRN esclarece que

todos os procedimentos que envolvem

a formagao sao de competéncia do
Ministério da Educacao (MEC). Cada
6rgao tem um papel fundamental

na formacgdo do nutricionista e o
Sistema CFN/CRN elaborou notas

e recomendacgdes para orientar a
comunidade académica e os preceptores
de estagios, no sentido de zelar pela
formagdo comprometida com a
sociedade brasileira e com os principios
fundamentais que norteiam o Cédigo de
Etica e Conduta do Nutricionista.




QUAL O POSICIONAMENTO DO CRN-

4 SOBRE O PARECER DO CONSELHO
NACIONAL DE EDUCAGAO N°
005/2020 QUE RECOMENDA QUE NAO
SEJAM REALIZADAS AULAS PRATICAS
LABORATORIAIS A DISTANCIA

POR DOCENTES DOS CURSOS DE
NUTRICAO?

O Sistema CFN/CRN esclarece que
todos os procedimentos que envolvem
a formagao sao de competéncia do
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N° 5/2001.

Resolugao CFN N°
418/2008

Legislagdo Federal
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11788/2008

07/11/2001

CEFN 18/03/2008

26/09/2008

Ministério da Educacao (MEC). Cada
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na formacgdo do nutricionista e o
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comunidade académica e os preceptores
de estagios, no sentido de zelar pela
formagao comprometida com a
sociedade brasileira e com os principios
fundamentais que norteiam o Cédigo de
Etica e Conduta do Nutricionista
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Nutricdo.

http://portal.

mec.gov.br/
cne/arquivos/
pdf/CESO5.pdf

Dispde sobre a
responsabilidade

do nutricionista https://www.
N cfn.org.br/
guanto as
- wp-content/
atividades
uploads/

desenvolvidas
por estagiarios
de nutricao

e da outras
providéncias.

resolucoes/
Res_418_2008.
htm

Dispde sobre

o estagio de

estudantes; http://www.
altera a redagdo | planalto.gov.
do art. 428 da br/ccivil_03/_
Consolidagao ato2007-
das Leis do 2010/2008/
Trabalho - CLT, lei/IT788.htm
e da outras

providéncias.

Nota Publica - 2017

Resolugdo CFN N°

599/2018 CFN

Resoluciao CFN n°

600/2018

Resolugdo CFN N°

646/2020 CFN

11/2017

25/02/2018

23/05/2018

18/03/2020

Contra a
graduacgdo a

distancia na area
da saude

Aprova o Cdédigo
de Etica e de
Conduta do
Nutricionista

e da outras
providéncias.

Dispde sobre
a definigdo
das areas de
atuacido do
nutricionista e
suas atribuic¢oes)
indica
parametros
numéricos
minimos de
referéncia,
por area de
atuacio, para
a efetividade
dos servigos
prestados a
sociedade

Suspende até o
dia 31 de agosto
de 2020 o disposto
no artigo 36 da
Resolucdo CFN
Nn° 599, de 25 de
fevereiro de 2018,
gue aprova o
Codigo de Etica e
de Conduta dos
Nutricionistas.

https://www.
cfn.org.br/
wp-content/
uploads/
2015/07/ EAD.
pdf

https:/AMwww.
cfn.org.br/
wp-content/
uploads/2018/
04/codigo- de-
etica.pdf

http://www.
cfn.org.br/
wp-content/
uploads/
resolucoes/
Res_600_
2018.htm

https:/bit.
ly/3cWACVB



http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/CES05.pdf
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/resolucoes/Res_418_2008.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2007-2010/2008/lei/l11788.htm
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/2015/07/EAD.pdf
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/2018/04/codigo-de-etica.pdf
http://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/resolucoes/Res_600_2018.htm
https://bit.ly/3cWACVB

Portaria MEC

n° 544/2020

Medida Provisoéria
927/2020

Recomendacoes

CFN - 03/2020

16/06/2020

22/03/2020

25/03/2020

Dispoe sobre a
substituicdo das

aulas presenciais

por aulas em
meios digitais,
enquanto durar
a situacdo de
pandemia do

novo coronavirus

- Covid-19,

e revoga as
Portarias MEC

n°® 343, de 17 de
marg¢o de 2020,
n°® 345, de 19 de
margo de 2020, e
n°® 473, de 12 de
maio de 2020.

Dispbe sobre
as medidas
trabalhistas para
enfrentamento
do estado de
calamidade
publica
reconhecido
pelo Decreto
Legislativo n° 6,
de 20 de marco
de 2020, e da
emergéncia de
saude publica
de importancia
internacional
decorrente do
coronavirus
(covid-19),

e dj outras
providéncias.

Recomendacodes
CFN para
graduagido em

Nutricdo durante

a pandemia do
Coronavirus

http://www.

in.gov.br/en/
web/dou/-/
portaria-n-
544-de-16-

de-junho- de-
2020-2619

24872

http:/Mww.
planalto.gov.
br/ccivil_03/_
ato2019-
2022/2020/
Mpv/mpvo27.
htm

https://www.
cfn.org.br/
wp-content/
uploads/202
0/ 03/NOTA-
ESTA%CC%

81G10S-25-03-

2019-final-
3.pdf

Recomendacdes
CFN - 05/2020

CFN

27/05/2020

SAIBA MAIS
CRN-4 COM CIENCIA

Estagios e
atividades
praticas
discentes
durante a
pandemia do
novo coronavirus

https://www.
cfn.org.br/
wp-content/
uploads/
2020/05/
RECOMEN
DACOES_ES
TAGIOS.pdf

ATIVIDADE I:OLI'TICA CO?RPORATIVA E CONFLITO DE INTERESSES EM
ALIMENTACAO E NUTRICAO
Claudia Bocca, nutricionista e professora da Escola de Nutrigdo da Universidade

Federal do Estado do Rio de Janeiro

Clique aqui e assista



https://www.youtube.com/watch?v=at8Rbx_O_K8
http://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-544-de-16-de-junho-de-2020-261924872
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2020/Mpv/mpv927.htm
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/2020/03/NOTA-ESTA%CC%81GIOS-25-03-2019-final-3.pdf
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/2020/05/RECOMENDACOES_ESTAGIOS.pdf

As entidades representativas dos
nutricionistas possuem finalidades,
responsabilidades e esferas de atuagao
diferentes. Portanto, conhecer o papel
de cada entidade possibilita que o
profissional ndo sé acompanhe o
trabalho e participe de suas a¢des, mas
também direcione suas necessidades
ao 6rgao adequado, ja que um nao
atua em questdes pertinentes aos
outros. Uma das demandas mais
comuns recepcionadas pelo CRN-

4 é relativa as matérias trabalhistas,
como convengoes coletivas, acordos
individuais e coletivos, gratificagbes,
remuneracao, dentre outros. Esses
assuntos devem ser encaminhados

e tratados pelas entidades sindicais,
gue possuem legitimidade na
representacgdo dos nutricionistas nas
relagdes de trabalho entre profissional
e empregador.

H PERGUNTAS FREQUENTES

ONDE POSSO ENCONTRAR
INFORMACOES SOBRE TABELA DE
HONORARIOS?

Cabe as entidades sindicais o
estabelecimento de tabelas de
honorarios e recomendacgdes de
valores minimos a serem cobrados
pelos nutricionistas. E necessario que
o profissional entre em contato com
o Sindicato da regiao de interesse, ou
Nna sua inexisténcia, com a Federagao
Nacional de Nutricionistas (FNN) para
esclarecimentos sobre tais questdes.

ONDE ESTA ESTABELECIDA A
FINALIDADE DAS ENTIDADES
SINDICAIS?

De acordo com a Constituigdo Federal,
Art. 8° Inciso I, os sindicatos devem
defender os direitos e interesses coletivos
ou individuais da categoria, inclusive

em guestdes judiciais e administrativas.
Possuem personalidade juridica de
direito privado, sem fins lucrativos.

A Consolidacao das Leis Trabalhistas
(CLT), aprovada pelo Decreto Lei n°
5.452/1943, constitui a maior abrangéncia
da base legal de atuacao Sindical.

EXISTEM LEIS QUE DEFINEM OS PISOS
SALARIAIS DO NUTRICIONISTA E DO
TND?

Atualmente, é a Lei n° 8315/2019 que
institui os pisos salariais no ambito
do Estado do Rio de Janeiro para

DOCUMENTOS DE REFERENCIA

determinadas categorias profissionais,
dentre elas a de nutricionista e a de
técnicos devidamente registrados

no CRN. O valor é pertinente para os
profissionais que nao tenham piso
definido em convengdo ou acordo
coletivo de trabalho.

A lei prevé que o Governo do estado
do RJ deve enviar projeto de lei até

o dia 30 de dezembro de cada ano a
Assembleia Legislativa para definicao
dos pisos salariais regionais. Portanto,
€ importante acompanhar e participar
dessa construgao.

No estado do Espirito Santo, ndo ha
legislagdo que verse sobre o tema. Para
informacdes adicionais, indicamos

gue entre em contato com a entidade
sindical de sua regiao.

http://www.

Constituicao
da Republica

Federativa
do Brasil de 1988

Resolucdo CFN
N° 418/2008

CFN

05/10/1988

18/03/2008

Constituicdo
da Republica
Federativa do
Brasil de 1988

Dispde sobre a
responsabilidade

planalto.gov.
br/ccivil_03/
constituicao/
constituicao.
htm

do nutricionista https://www.
N cfn.org.br/
guanto as
n wp-content/
atividades
uploads/

desenvolvidas
por estagiarios
de nutricao

e da outras
providéncias

resolucoes/
Res_418_2008.
htm



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
https://www.cfn.org.br/wp-content/uploads/resolucoes/Res_418_2008.htm

Aprova a
Consolidacdo
das Leis do
Trabalho.

Decreto Lei

n° 5.452/1943 01/05/1943

SAIBA MAIS

http://www.
planalto.gov.
br/ccivil_03/
decreto-lei/
del5452.htm

PROJETO DE LEI (PL) EM TRAMITAGCAO RELACIONADO AO ASSUNTO:

- PL n°6819/2010 - Altera a Lei n° 8.234, de 17 de setembro de 1991, para dispor
sobre a jornada e condigdes de trabalho dos nutricionistas. (Propde 30 horas semanais,
numero minimo de nutricionistas em determinadas areas de atuagao e assegura o

adicional de insalubridade ao nutricionista).

- O acompanhamento do tramite do PL pode ser feito por meio do site da Camara

dos Deputados:

https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/
fichadetramitacao?idProposicao=466341



https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=466341
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm



https://www.facebook.com/crn4regiao
https://www.instagram.com/crn4nutri/
http://www2.crn4.org.br/ts/

